42. szamt melléklet — Adatkezelési tajékoztatd ,,Pszicholdgiai tandcsaddshoz kapcsoldds”

tevékenységhez

1. Az adatkezel6 adatai és elérhetdségei

Név:
Cim:
Telefon:
Email:

Weboldal:
Adatvédelmi tisztvisel6 neve:
Adatvédelmi tisztviselé elérhetésége:

Adatvédelmi tisztvisel6 iigyfélfogadasa:

adatkezelési

Zugléi Csalad — és Gyermekjoléti Kozpont

1144 Budapest, Fiiredi park 6.
06-1-364-30-13
zugloi.csaladsegito@zcsk.hu
www.zcsk.hu

dr. Anda Péter

dr.anda.peter@gmail.com, 06702762663

Elézetes egyeztetés alapjan

II. A kezelt adatok kore, jogalapja, célja, adatok tovabbitasa, adatokhoz hozzaférés

A szolgaltatas igénybevétele dnkéntes, illetve lehetoség van kozvetitett szolgaltatasként torténd igénybevételre
is. Kozvetitett szolgaltatasrél beszéliink, amennyiben az intézmény barmely munkatarsa kozvetitésével keril sor
a szolgéltatas igénybevételére. A szolgdltatds nydjtasa soran eljard szakember kozvetitett szolgaltatas esetén az
érintett hatékony megsegitése érdekében személyes adatokat adhat at a kozvetitd munkatars részére.

| Erintettek kore

lIgénybe vevd érintetiek

| Adatok felvétele és a forrasa

Az érintett kérelme, az érintette] kotott megallapodas

| Erintettekre vonatkozo adatok

Adatkezelés célja

Adatkezelés jogalapja

I

a kérelmez6 természetes személyazonosito
adatai (név, sziiletési név, sziiletési hely,
idd, anyja neve) és Tarsadalombiztositasi
Azonosité Jele,

Az intézményt felkeresd
raszorultak részére a
csaladok, egyének életében
keletkezett konfliktushelyzet,
mikodési zavar, kapcsolati
problémak,

munkanélkiiliségbol
problémak megoldasa
A szakmai tevékenység az

adodé

A szocialis igazgatasrol
¢s szocialis ellatasokrol
1993. évi III. torvény
20.§ (2)és(5)b.és (6) b.
A gyermekek védelmérol
és a gyamiigyi
igazgatasrol szolo 1997.
évi XXXI. torvény 40/A.
§(5) b.

bekovetkezett  véltozasokra  vonatkozd
adatok, kiiléndsen a szocidlis raszorultsag

elsé interju  kapcsan  tett
intézkedéssel lezarhatd
2. a kérelmezd telefonszama, lako- és | Az intézményt felkeresd | A szocidlis igazgatasrol
tartozkoddsi helye, értesitési cime, raszorultak részére a | és szocialis ellatasokrol
3. akérelmez6 allampolgarsaga, bevandorolt, | csaladok, egyének életében | 1993. ¢vi 1L torvény
letelepedett vagy menekiilt, hontalan | keletkezett konfliktushelyzet, | 20.§ (2) és (5) b.
jogallasa, a szabad mozgas és tartozkodas | mitkodési 7zavar, kapesolati
jogara vonatkoz6 adat, problémak,
4. a kérelmez6 cselekvoképességére | munkanélkiliségbol — adddé
vonatkoz6 adat, problémék megoldasa
5. a kérelmezd tdrvényes képviseljének, 4 | A szakinai levékenység az
kérelmezd megnevezett hozzatartozojanak, | elsé interji  kapcsan  tett
tovabba tartds bentlakasos intézményi | intézkedéssel nem lezarhato
ellatds esetében a kérelmezd nagykora
gyermekének  neve, szilletési neve,
telefonszama, lakd- és tartozkodasi helye
vagy értesitési cime,
6. a kérelem elbterjesztésének vagy a beutald
hatarozat megkiildésének id6pontja,
7. az el6gondozas lefolytatasanak idépontja,
ha annak elvégzése kotelezd. i
8. az ellatas megkezdésének és | Nyilvantartasi kotelezettség | a szocidlis igazgatasrol és
megsziintetésének  datuma, az ellatas | teljesitése, szolgéltatas | szocialis ellatasokrol
megsziintetésének madja, oka biztositasa 1993. évi lIl. torvény 20.
9. a jogosultsagi feltételekre ¢és az azokban § )
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fennalldsa, a raszorultsigot megalapozo
kortilményekre vonatkozo adatok,
10. Dokumentumok masolatai, kivéve | A felvett adatok | Erintetl hozzajarulasa
igazolvanyok helyességének igazolasa, az | Frintett és adatkezel
igénybe  vevd  hatékony | jogos érdeke
segitése
Az adatkezelés id6tartama A szocidlis ellatasra vald jogosultsdg megsziinésétol

szamitott 6t év elteltével tdrlendbdek az adatok 1993. évi
1. tv. 23.§ (1)

Az adatkezelés technikai jellege papir alapon €s elektronikusan

Az adatok 6rzése, tarolasa

Az adatokhoz fizikailag hozzaférhet Intézményvezetd, szakmai vezetd, pszichologus
_(megtekintheti)
_Adatok tovabbitasa I

Adatok tovabbitasa 1

A tovabbitott adatok fajtai A Kkérelmezd természetes személyazonositd adatai &s

Térsadalombiztositasi Azonositd Jele
A tovabbitas cimzettje Magyar Allamkincstéar |
A tovabbitas célja A szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrdl szo6lo

1993, évi III. toérvény 20/B.§ szerinti nyilvantartds
vezetése és a 20/C. (3) b. kotelezettség teljesitése

A tovabbitas jogalapja A szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi igénybe
vevoi nyilvantartasrol és az orszagos jelentési rendszerrol
sz010 415/2015. (XI1. 23.) Korm. rendelet

I11. Adatbiztonsag

A megadott személyes adatokat az intézmény sajat szervercken tdrolja, felhdszolgaltatast, adatfeldolgozoi
kozremitkodést nem vesz igénybe. Az Intézmény megfeleld informatikai, technikai €s személyi intézkedésekkel
gondoskodik arrol, hogy az altala kezelt személyes adatokat védje tobbek kozott a jogosulatlan hozzaférés ellen
vagy azok jogosulatlan megvaltoztatasa ellen, igy példaul az informatikai rendszerben tartolt adatokhoz valo
hozzaférést jelszoval, tiizfallal védi, illetve adatkezelési szabalyzatot készitett, a foglalkoztatottak részére
rendszeres képzést tart.

TV. Személyes adatainak kezelésével kapcsolatos jogai

Az adatbiztonsagi kovetelmények teljesiilése €s az érintett jogainak védelme érdekében az intézmény koteles
meggy6z6dni az érintett és a jogaval élni kivano személy személyazonossaganak egyezésérol, ennek érdekében a
joggyakorlds az érintett személyének azonositasahoz kotott. Az érintetti joggyakorlast megeldzéen kérjiik
tekintse meg az ,Adatkezeléshez kapcsolodod érintetti jogok gyakorlasaval osszefliggd” adatkezelési
tajékoztatonkat.

A hozzaféréshez vald jog

Az érintett személy az 1. pontban megadott elérhetdségeken keresztiil, irdsban tdjekoztatast kérhet az
Intézménytd! arrdl, hogy

- milyen személyes adatait,

- milyen jogalapon,

- milyen adatkezelési cél miatt,

- milyen forrasbél,

- mennyi ideig kezeli,

- az Intézmény kinek, mikor, milyen jogszabaly alapjan, mely személyes adataihoz biztositott hozzaférést vagy
kinek tovabbitotta a személyes adatait.

Az Intézmény az érintett kérelmét a kérelem benyijtasatdl szamitott legrovidebb id6 alatt, legfeljebb azonban 25
napon beliil az altala megadott elérhetdségre kiildotl levélben teljesiti.

A tijékoztatas ingyenes, ha a tajékoztatast kérd a folyo évben azonos adatkdrre vonatkozoan tajékoztatdsi
kérelmet az adatkezel6htz még nem nyujtott be.

A torléshez valé jog
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Az érintett személy az I. pontban megadott elérhetdségeken keresztiil, irasban kérheti az Intézménytdl a
személyes adatainak a torlését.

A torlési kérelmet az Intézmény abban az esetben utasitja el, ha az Intézmény a személyes adatok tovabbi
tarolasara kotelezett. Ilyen eset példaul az, ha az irattdrazasra vonatkozo hataridé nem telt le. Amennyiben
azonban nincs ilyen kotelezettség, akkor az Intézmény a kérelmet legfeljebb egy honapon beliil teljesiti, €s errdl
az e célbol megadott elérhetdségre kiildott levélben értesiti az érintettet.

A zarolashoz (adatkezelés korlatozasahoz) valo jog

Az érintett személy az 1. pontban megadott elérhetdségeken keresztiil, irasban kérheti, hogy a személyes adatait
az Intézmény zarolja (az adatkezelés korlatozott jellegének egyértelmii jelolésével €s az egyéb adatoktol
elkiilénitett kezelés biztositasaval). A zarolas addig tart, amig az érintett altal megjeldit indok sziikségessé teszi
az adatok tarolasat. Az adat zarolasat kérheti az érintett példaul abban az esetben, ha gy gondolja, hogy a
beadvanyat az Intézmény jogellenesen kezelte, azonban az éltala kezdeményezett hatdsagi vagy birdsagi eljaras
érdekében sziikséges az, hogy a beadvanyt az Intézmény ne tordlje. Ebben az esetben a hatésag vagy a birésag
megkereséséig az Intézmény tovabb tarolja a személyes adatot (példaul az adott beadvanyt), ezt kdvetden torli az
adatokat.

A tiltakozashoz valé jog

Az érintett személy az 1. pontban megadott elérhetéségeken keresztiil, jrasban tiltakozhat az adatkezelés ellen, ha
az Intézmény személyes adatot kozvélemény-kutatds vagy tudomanyos kutatds céljabol tovébbitana,
felhasznalna. Igy példaul tiltakozhat az ellen, ha az Intézmény hozzgjarulasa nélkil a személyes adatot
tudomanyos kutats céljabol felhasznalna.

Az adathordozhatésaghoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, 4ltala az adatkezeld rendelkezésére bocsétott személyes adatokat
tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashato formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az
adatokat egy masik adatkezeldnek tovabbitsa.

A helyesbitéshez valo jog
Az ¢érintett személy az 1. pontban megadott elérhetdségeken keresztiil, frasban kérheti, hogy az Intézmény
médositsa valamely személyes adatat. Amennyiben az érintett hitelt érdemléen igazolni tudja a helyesbitett adat
pontossagat, az intézmény a kérést legfeljebb 25 napon beliil teljesiti, és errél az dltala megadott elérhetdségen
értesiti az érintett személyt.

Hozzajirulds visszavonasanak joga

A hozzajarulason alapulé adatkezelés barmikor visszavonhato, a visszavonas nem érinti a visszavonas el6tl a
hozzajaruléas alapjan végrehajtott adatkezelés jogszerliségét.

V. Jogorvoslati tajékoztatas

Személyes adatai kezelésével kapcsolatos panaszaval kérjiik, keresse az intézmény adatvédelmi tisztvisel6jét,
vagy az intézményvezetdt az 1. pont szerinti elérhetoségeken. Az Intézmény a panaszat kivizsgélja, és
tajékoztatja a vizsgalat eredményérdl és az altala megtett intézkedésekrdl. Az intézmény honlapjéan elérhetd a
Panaszok és kozérdek({ bejelentések szabalyzata, amelyben részlet tajékoztatast kaphat a panasza, kozérdeki
bejelentésének eldterjesztése modjardl, a panasz, kozérdekil bejelentés kivizsgalasanak folyamatarol.

Amennyiben az On megitélése szerint személyes adatainak kezelése sérti a vonatkozo jogszabalyokat, jogosult
az adatvédelmi feliigyeleti hatdsagnal panaszt tenni vagy birésaghoz fordulni.

Magyarorszagon az adatvédelmi feliigyeleti hatosag: Nemzeti Adatvédelmi és Informécioszabadsag Hatoség
(1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.) ugyfelszolgalat@naih.hu.

Az adatvédelmi perek elbiralasa a torvényszék hataskorébe tartozik, amely az tigyben soron kivil jar el.. A per —
az érintett valasztasa szerint — az érintett lakOhelye vagy tartézkodasi helye szerinti torvényszék eltt is
megindithato, illetve a Hatésag székhelye szerint illetékes torvényszéknél nydjtja-e be keresetét. A lakohelye
vagy tartézkodasi helye szerinti torvényszéket megkeresheti a https://birosag.hu/birosag-kereso oldalon. A
Hatosag székhelye szerint a perre a Févarosi Torvényszék rendelkezik illetékességgel.

VI. Zaré rendelkezés

A személyes adatai kezeléséhez kapcsolodo barmilyen kérdés felmeriilése esetén forduljon az Intézményhez €s
az On jogait szem elott tartva segitiink a kérdései megvalaszolasaban, jogai érvényesiilés¢ben.
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VII A tajékoztaté érvényessége
A tajékoztato érvényes 2024. 05. 01. naptdl kezd6dben visszavondsig.
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